Необходимые требования для установки автоматизированного переговорного пункта

1. Помещение:

· Определено рабочее место оператора,  на котором устанавливается

· Персональный компьютер

· Принтер

· Микропроцессорный блок АПП

· Телеграфный модем

· Консольный телефон АПП.

· Установлено необходимое количество кабин.

· В кабинах закреплены телефонные аппараты с импульсным способом набора.

· 4 розетки 220 в. на рабочем месте оператора.

· Необходимые связи выводятся на гребенку, которая монтируется на расстоянии до 2-х метров от места оператора.

2. Компьютер:

· С тех. характеристиками достаточными для нормальной работы операционной системы Windows. 

· 2 свободных последовательных порта (СОМ1 и СОМ2).

· Манипулятор мышь подключать к PS/2 порту.

· Принтер матричный класса  Epson LX-300.

· Звуковая карта (для работы системы оповещения абонентов).

· Гарантированное питание 220в для компьютера и АПП (будет включено 3 устройства).

3. Связи

На гребенку к месту оператора выводятся:

· Для каждой кабины автоматической связи:

· 2 пары от данной кабины

· 1 пара от таксофонного комплекта станции

· Для каждой кабины заказной службы:

· 2 пары от данной кабины

· 1 пара к комплекту «прямого абонента»

· Для связи оператора АПП и линейной телефонистки:

· 1 пара к комплекту «прямого абонента»

· Для работы системы «обзвонка абонентов»

· 1 пара от таксофонного комплекта станции

· Для телеграфного модема

· 3 провода: «прием», «передача», «земля».
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Установка сервисного оборудования АПП.

Под сервисным оборудованием АПП следует понимать:

· Блок управления освещением – он же является и хабом для                            ЖКИ-терминалов.

· ЖКИ-терминалы.

· Блок приема и обработки DTMF-сигналов.

1. Блок управления освещением обычно устанавливается на крыше кабин АПП. Вблизи предполагаемой установки блока управления освещением следует оборудовать 2 стандартных розетки 220 В, для подключения питания блока.

2. От рабочего места оператора (компьютера) до блока управления освещением прокинуть кабель типа витая пара (UTP).

3. От предполагаемого места установки блока управления освещением до предполагаемого места установки ЖКИ-терминала прокинуть кабель типа линейного телефонного (требуется 2 пары). Эти кабели требуется прокинуть от блока управления освещением в каждую кабину.

4. В кабинах АПП установит лампы освещения.
5. От каждой лампы освещения прокинуть электрический кабель до блока управления освещением.

